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31. Komunikacja w kursie: forum, chat, inne

W kursie prowadzonym na platformie elearningowej SUM mamy do dyspozycji kilka narzedzi i
aktywnosci do prowadzenia komunikacji ze studentem, jak réwniez miedzy studentami,
uczestnikami kursu.

Do komunikacji ze studentami mozemy wykorzystaé, miedzy innymi, aktywnosci:

e Aktywnos¢: Forum
e Aktywnos¢: Czat
e Aktywnos¢: Webinarium — BBB

i wbudowany komunikator:

e Sekcja Uzytkownicy
e Blok: Uzytkownicy online

e Menu wiadomosci —wbudowany komunikator

UWAGA! Aktywnosci i narzedzia mozemy wykorzystaé¢ do komunikacji z wszystkimi,
konkretnga grupa lub osoba w kursie. Dla aktywno$ci mozemy wykorzystaé sekcje
ustawiert Ogranicz dostep do grupy lub konkretnego studenta (Porada: 23. Ogranicz
dostep - opcja dostepna przy wszystkich elementach kursu)

Mozemy prowadzi¢ komunikacje jedno lub dwustronna
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Aktywnos¢: Forum

e Komunikacjajednostronna i dwustronna

e Mozliwos¢ komunikacji tekstowej, dzwiekowej lub wideo
e Komunikacja z wieloma uzytkownikami

e Funkcjonalnos¢ listy mailingowej

e Planowanie publikacji wiadomosci

e Jako narzedzie dydaktyczne

Kazdy nowo utworzony kurs posiada forum , Ogtoszenia” (1)

o Course management n
Ogtoszenia

| Temat 1

| Temat 2

Forum to petni role tablicy ogtoszen przekazywanych uczestnikom kursu. Uczestnicy nie moga
odpowiadad na wpisy zamieszczone na tym forum.

Po kliknieciu (1), mozemy doda¢ nowy temat (2).

Forum aktualnosci

Wiadomosci i ogtoszenia

Dodaj nowy temat
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Po dodaniu tematu (3) i tresci wiadomosci (4) i kliknieciu Wyslij wpis na forum (5), wpis zostanie

opublikowany.

Forum aktualnosci

Wiadomosci i ogtoszenia

Dodaj nowy temat o

Temat 0 Nowy termin egzaminu!!!

Wiadomosé @

1|]|Av | B | I || &

o S| @ R ¢ wm P

<>

Termin egzaminu zostat zmieniony z 10 na 20 czerwca

e Wyslij wpis na forum mZaawansowane "’ e

Wtym formularzu s3 pola wymagane oznaczone o

Domyslnie wszyscy uzytkownicy kursu dostang emaila informujacego o nowym wpisie na

forum Ogtoszenia (Subskrypcja)

Dodaj nowy temat

Temat Rozpoczety przez Odpowiedzi Ostatni wpis | Utworzono
Jane Doe
g Nowy termin egzaminu!! @ Jane Doe 0 wto, 16 cze 2020, 14:31 @ ——
wto, 16 cze 2020, 14:31
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Jezeli przez wystaniem wpisu na forum klikniemy Zaawansowane (6) mozemy doda¢ zatacznik do
wpisu (7), zdecydowacé czy wpis ma by¢ zawsze wyswietlany na gérze listy dyskusji w forum (8) lub
wprowadzi¢, zaplanowa¢, okres wyswietlania (9). Jezeli wprowadzimy Poczatek wyswietlania (10)
na termin w przysztosci, wpis zostanie opublikowany zgodnie z t3 datg. Po dacie Koniec
Wyswietlania (11) wpis nie bedzie widoczny

Subskrypcja dyskusji @ o
Za*aczmk (7] Viaksymalny rozmiar dla nowych plikow: 250MB, maksimum zatgcznikov
i) == .

| "=

\

Mozesz przeciagnac i upuscic pliki tutaj, aby je dodac

* O Przypieta @

O Natychmiast wyslij zawiadomienia (pomin czas na edycje)

| Okres wyswietlania e

Poczatek wyswietlania @ 16 # || czerwca $|]/2020% || 133 || 41 % | EMWihcz
oniec wyswietlania (2] B ze B = S 41 ¢ £ OwWiacz

Wyslij wpis na forum

NuUiarzu S3 poia wymacane 0Znaczo —0
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UWAGA! W polu Wiadomos¢€ (43), (dotyczy to réwniez wszystkich innych pél, typu tresé, opis,
odpowiedz w innych aktywnos$ciach itp) Prowadzacy lub student moze umieszczaé, poza
sformatowanym tekstem (44), obrazami czy filmami (45), rbwniez nagranie audio (46),
zarejestrowane bezposrednio w edytorze (47) jak réwniez Film (48) zarejestrowany w edytorze
(49) Do nagran wykorzystywane sg dostepny w komputerze mikrofon i kamera.

Wiadomosé @ 0 1 Ax | B 1 o == S | l@ €] & ®W & <>
Uls[x|x|e2[2(= == w‘@ixc #

@ ——q INowa tresé w polu Wiadomosé 123'% m @

» 000 ) @

Dzieki temu mozemy umieszczac poza tekstem, materiat dzwiekowy i filmowy
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Aby w kursie stworzy¢ forum do komunikacji dwustronnej, na ktérym student moze publikowad,
nalezy, w trybie edycji, doda¢ aktywnos¢: Forum (12)

Dodaj aktywnos$¢ lub zaséb

AKTYWNOSCI

O

G

L3

1 £

i

®

CH1
[}

Opinia zwrotna

ol

Pakiet SCORM

Stownik pojec

Test (Quiz)

EPFPVEHE

W sekcji Ogélne (13) dodajemy Nazwe Forum (14) i Opis (15) oraz decydujemy czy opis bedzie
widoczny na stronie kursu 17()

» Roz rA
@
| Ogélne
Nazwa Forum o @
L VI [A- [BI|[%][E[E][% [ [ @@ [w[&] (v
©
[ Wyswietl opis na stronie kursu @ @
Rodzaj forum (2} Forum standardowe do uzytku ogdinego s | 0
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Do dyspozycji mamy kilka rodzajéw forum (17):

e Forum standardowe do uzytku ogélnego
otwarte forum, na ktérym kazdy moze w kazdej chwili rozpocza¢ dyskusje na nowy temat.
Jest to najbardziej odpowiednie forum dla uzytku ogdlnego

e Forum pytan i odpowiedzi
prowadzacy wprowadza temat, a studenci udzielaja odpowiedzi. Odpowiedzi innych
studentéw sa widoczne dla studenta dopiero po udzieleniu przez niego odpowiedzi na
pytanie

e Kazdy wysyta jeden temat dyskusji
kazda osoba moze przesta¢ tylko jeden nowy temat dyskusji (ale wszyscy moga
odpowiadad). Jest to opcja przydatna w przypadku gdy chcesz aby kazdy ze studentéw
rozpoczat dyskusje na temat np. ich refleksji dotyczacych tematu tygodnia, a wszyscy inni
uzytkownicy maja sie wypowiedziel.

e Pojedyncza prosta dyskusja
jeden temat, wszystko na jednej stronie. Opcja ta jest przydatna w przypadku krétkich
dyskusji skupiajacych sie na okreslonym temacie.

e Standardowe forum wysSwietlane w formie bloga
Otwarte forum, strukturg przypominajace blog i system komentarzy do wpisu

W sekcji Dostepnos¢ (18) ustalamy date od kiedy (19) do kiedy (20) mozliwe bedzie publikowanie
wpiséw.

‘ Dostepnosé
Termi ani 12} 74 zerwea s 2020 & & — tacz @
tateczny termi (2] 78 zer s || 2020 B s s | B acz @

W sekcji Zataczniki i zliczanie stéw (21) decydujemy o wielkosci i czy uzytkownik moze przesytaé
zataczniki do wpiséw (22), ich maksymalng ilos¢ (23) i czy wyswietlac informacje o ilosci stéw we
wpisie (24)

‘ Zataczniki i zliczanie stow @

Maksymalna wielkosé 2] ; = @
= Przesytanie plikow jest zakazane %

©
©
®

O
“»
=)
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W sekcji Subskrypcja i obserwacja (25) decydujemy o sposobie subskrypcji forum (26), o
wysytanych mailach informujacych o pojawieniu sie nowych wpiséw na forum:

e Subskrypcja opcjonalna
Student decyduje czy chce subskrybowac forum, otrzymywac maile
e Wymus subskrypcje
Student nie moze zrezygnowac z subskrypcji
e Automatyczna subskrypcja
Student domyslnie jest zapisany do subskrypcji, moze sie wypisac
e Subskrypcja wytaczona

oraz obserwacji forum (27) gdzie decydujemy czy Informacja o nowych wpisach bedzie sie
pojawiata (28)

‘ Subskrypcja i obserwacja @

W sekcji Blokowanie dyskusji (29) decydujemy po jakim czasie forum bedzie zamkniete jezeli nie
pojawig sie posty (30)

’ Blokowanie dyskusji @

W sekcji Prég wpiséw do blokowania (31) okreslamy czy student ma mieé ograniczenie co do
ilosci wpisdéw przesytanych danego dnia (32)

Prég wpisow do blokowania @
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W sekcji Ocenianie (33) decydujemy czy aktywno$¢ na forum ma by¢ oceniana (34)

‘ Ocena
Kategoria ocen 2] Bez kategorii
‘ Ocenianie
e
Role z uprawnieniami do Nie mam mozliwosci sprawdzi¢ uprawnien, dopoki aktywnosé nie jest zapisana
oceniania
Typ zestawienia (2} Nie oceniane $ g

Jezeli bedzie oceniania to warunki wystawiania oceny (35)

Ocenianie -
e
Role z uprawnieniami do Menedzer, Prowadzacy, Prowadzgcy bez praw edycji
oceniania
Typ zestawienia (2} Najwyzsza ocena %
Skala 2]
Typ| Punkt @
Maksimum punktow
100
[0 Ogranicz ocenianie do zakresu dat
Od =) T a 2090 ~ 11 & 36 - M
$ czerwca $ 2020 = $ 39 % B
Do 7o ze & 2020 = & )+ £

W sekcji Standardowe opcje modutdédw (36) mozemy okresli¢ czy forum bedzie widoczne czy
ukryte dla studentéw (37) oraz czy dostep do forum ma by¢ okreslony grupowo (38)

Standardowe opcje modutow @ 2

Dostepnosé (2} Pokaz na stronie kursu %
Numer ID (2]
Tryb grup 2] Bez grup $ @

Dodaj ograniczenie dostepu dla grupy/grupowania
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W sekcji Ogranicz dostep (39) mozemy wprowadzi¢ dodatkowe ograniczenia co do dostepnosci
forum (wiecej w poradzie: ,23. Ogranicz dostep - opcja dostepna przy wszystkich elementach

kursu”)

‘ Ogranicz dostep @

Ograniczenia dostepu

Zaden

Dodaj ograniczenie ...

W sekcji Ukonczenie aktywnosci (40) mozemy okresli¢ warunki ukoriczenia aktywnosci (41)

Ukonczenie aktywnosci @ =

Sledzenie ukoriczenia (2] Pokaz aktywnos¢ jako kompletna, gdy warunki sg spetnione %

Wymaga obejrzenia O Student musi zajrze¢ do tej aktywnosci, aby jg ukonczy¢

Wymaga oceny [0 Student musi otrzymac oceng, aby ukonczyc¢ te aktywnosc. @ m
Wymagaj wpisow (O Student musi rozpocza¢ dyskusje lub odpowiedziec* 1

Wymagaj dyskusji [ Student musi utworzy¢ dyskusje: 1

Wymagaj odpowiedzi O Student musi odpowiedzie¢ 1

Oczekiwane ukonczenie do @ 7 a czerwea s 2020 = 11 = 33 2 B OWiacz

@ [ Zapisz | wroc do kursu Zapisz i wyswietl

Na koniec zapisujemy zmiany (42)

W zaleznoSci od rodzaju utworzonego forum, student ma mozliwos¢
wprowadzania wpiséw oraz uczestniczenia w aktywnosci na forum. Prowadzacy
petni role Moderatora forum.
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Przyktadowe forum:

Dodaj nowy temat dyskusji
Temat Rozpoczety przez  Odpowiedzi Ostatni wpis ! Utworzono
. sob, 30 maj 2020, &
¢ Ewaluacja zaje¢ sob, 30 maj 2020, o
11:59 )
Robert Narewski _ =
pon, 20 kwi 2020,
Y% Zabezpieczenie prezentacji pon, 18 maj 2020, .
11:43 ‘
O Robert Narewski pon, 20 kwi 2020, &~
v Klasyczna skala ocen
nie, 17 maj 2020, 17:09 00:06
Robert Narewski &
$¥ Grupy studenckie pia, 8 maj 2020, 10:56
nie, 17 maj 2020, 10:45
Robert Narewski =

Pobranie udostepnionych materiatow

(pdf)

pon, 11 maj 2020,
09:26

pig, 8 maj 2020, 10:53
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Aktywnosé: Czat

4 2

g \

A
<

e Komunikacja tekstowa dwustronna na zywo
e Komunikacja z konkretnym uzytkownikiem
e Dostep do archiwum sesji czat

Aby w kursie doda¢ nowga aktywnos¢ Czat, w trybie edycji, nalezy kliknaé¢: Dodaj aktywnosé lub
zaséb i wybrad: Czat (49)

Dodaj aktywnos$¢ lub zaséb X

AKTYWNOSC!

W i &
3 @ ]

UWAGA! Zmiane potozenia dodawanych elementéw mozemy wprowadzi¢ po dodaniu
aktywnosci. Instrukcja w poradzie: ,Dodawanie i edycja elementéw kursu (16)”
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W sekcji Ogélne wprowadzamy nazwe chatroomu (50) oraz wstep (51) i zaznaczamy czy wstep ma
by¢ wyswietlany na stronie gtéwnej kursu (52)

l Ogélne
Nazwa chatroomu o Pokoj konsultacji - sroda

1A |[B|I||&|(=E|E|(% (S| @ RB|& | w G| o

dostepny kontakt we $rody w godz 12.00 do 13.00 0

Q Wyswietl opis na stronie kursu @

W sekgcji Sesje czat, ustalamy date pojawienia sie chatu (53) (domyslnie pokazuje biezaca date i
czas), jak czesto ma sie pojawiac czat, np. co tydzien (54)

‘ Sesje czat
Dzasiiastepnego czatl 24% || czerwea  # || 2020 || 12¢ || 00¢ £ @
Powtorz sesje Co tydzien w tym samym czasie 3 @
Zachowaj minione sesje Nigdy nie usuwaj wiadomosci ¢
Kazdy moze ogladaé minione sesje @ Nie =

Jezeli nie wprowadzamy dodatkowych opcji (55) nalezy zapisa¢ czat (56)

‘ Standardowe opcje modutow

Dostepnosé o Pokaz na stronie kursu
Numer ID 12}
Tryb grup (2} Bez grup =

Dodaj ograniczenie dostepu dla grupy/grupowania

Ogranicz dostep

Ograniczenia dostepu
Zaden

Dodaj ograniczenie ..

Ukoniczenie aktywnosci

Sledzenie ukoriczenia 12} Studenci mogg recznie oznaczy¢ ta aktywnosc jako ukoriczong ¢
Oczekiwane ukoriczenie do (2] 17 & czerwca s 2020 & 3% 05+ M OWacz

@ Zapisz | wro¢ do kursu Zapisz i wyswietl
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Aktywnos¢é: Webinarium — BBB

e Mozliwos¢ komunikacji tekstowej, dzwiekowej lub wideo na zywo
e Komunikacja z wieloma uzytkownikami
e Wspétdzielenie ekranu

Konfiguracja aktywnosci: Webinarium BBB zostata opisana w poradzie: ,Dodawanie aktywnosci
webinar (25)” oraz w filmach instruktazowych:
https://elearning.sum.edu.pl/course/view.php?id=453#chapter16

31. Komunikacja w kursie forum, chat, inne.docx
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Wbudowany komunikator

v Oznaczone gwiazdkg (1)

a Jane Doe
Ty: 123

» Grupowe (0)

» Prywatne (7)

31. Komunikacja w kursie forum, chat, inne.docx
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Sekcja uzytkownicy

W menu Nawigacja »Uczestnicy (57) mamy dostep do listy uczestnikdw kursu.

E Nawigacja

v Kokpit [
3 Forum aktualnosci
# Strona gtéwna -
v Moje kursy Czy zapoznates sie z zasadami?
v Szkolenia ogdlne

> Platforma elearningowa - Iklk
szkolenia Niedostepne, chyba ze:
v Centrum Dydaktyki i * Aktywnos¢ Czy zapoznales sig z zasadami? jest oznaczona jako ukoriczona
Symulacji Medycznej o Pole E-mail w profilu uzytkownika nie zawiera test@sum1.edu.pl
v Kurs testowy 2020
2) Test
@ | > Uczestnicy ©
& Oceny
= Nowy kurs na platformie O 123131

7 Przyktadowe 2019 c

2@ Nowe forum ogélne

= Egzaminacyjny pokdj
testowy

Na liscie mozemy sprawdzi¢ kiedy uzytkownik miat ostatni dostep do kursu (59). Wybierajac

studenta lub studentdw (58)

Uczestnicy

Nie zastosowano filtrow S o
Zapisz uzytkownikow

Klucz wyszukiwania lub filtr v

Liczba uczestnikow: 2

Imie
BN A | A|B|G|é(D|E|E|F||G|H|1|J|K|LIEM|N|[N|O[D|P|Q|R|S|S|T
U\ V| W |X|Y|Z|Z|2
Nazwisko
E|E|F|[e|H[1|J|K|L|E|M|N|IN|[O|O|P|Q|R|S|S|T

WWESd- A A B C C D
U v W X Y Z

Imie / Nazwisko Nazwa Ostatni dostep do
Zaznacz “* uzytkownika E-mail Role Grupy kursu Status
4 \ Prowadzacy Bez grup Aktywny (i ] -]
O (ec Jane Doe student_test student2@sum.edu.pl s & & teraz W-
Aktywny i JKe]
O John1 Doe jdoe@sum.edupl  test@suml.edu.pl Student & Grid 21 min. 15 sek W-

Wybierz wszystko Odznacz wszystkie

Z zaznaczonymi uzytkownikami | Wybierz ...

“

Zapisz uzytkownikow

31. Komunikacja w kursie forum, chat, inne.docx
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UM

mozemy napisac do nich informacje (60)

U VI X|[Y|Z2|2|2Z

Nazwisko

AABCCDEE=GH JIK|L[&|M[N[IN|O

BV |iWw|(Xx|Y|Z|2|2 ey
Wybierz ...

Wyslij wiadomosc

Imie / Nazwisko Nazwa | Dodaj nowg notatke

R— uzytkow Pobierz tabele danych jako @

i _ _ Wartosci oddzielone przecinkami (.csv)
Microsoft Excel (.xIsx)
Tabela HTML

O g JaneDoe . ent|  Javascript Object Notation (json)
OpenDocument (.ods)
Portable Document Format (.pdf)

0 JohniDoe ..=c| Zapisywanie reczne
Edytuj stan uczestnictwa wybranego uzytkownika
Usun wybranych uzytkownikéw z listy zapisanych

Zapisywanie samodzielne
Edit selected user enrolments
S . Lz Delete selected user enrolments
Z zaznaczonymi uzytkownikami | Wybierz ... =

Wyslij wiadomosc do 1 osoby

:Iatni dostep do

su

Informacja do uzytkownikal

Wyslij wiadomosc do 1 osoby

Informacje wysytana jest poprzez wbudowany komunikator...

31. Komunikacja w kursie forum, chat, inne.docx
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Blok: Uzytkownicy online

W kursie prowadzacy jak i studenci moze widzie¢ aktualnie przebywajacych w kursie uzytkownikéw
(61)

> Uprawnienia
&+ Pozostali uzytkownicy
> Raporty
£ Ustawienia dz ennika ocen
[ Kopia zapasowa
1 Odtworz
1 Import
€ Reset

> Baza pytan

n Status ukoriczenia kursu

Brak kryteriow ukonczenia tego kursu

E Uzytkownicy online

2 uzytkownikow online (ostatnie 5 @
minut)

Doe @

@ Jane
0O Lo

Aby dodac w kursie blok: Uzytkownicy online nalezy, w trybie edycji, w sekcji Dodaj blok (62)

& P0Z0stall uzytkownicy
> Raporty
£ Ustawienia dziennika ocen
[} Kopia zapasowa
1 Odtworz
1 Import
€ Reset

> Baza pytan

u Status ukonczenia kursu & &

Brak kryteriéw ukoriczenia tego kursu

Dodaj blok (62}

“»

Dodaj

31. Komunikacja w kursie forum, chat, inne.docx
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wybra¢ blok: Uzytkownicy online (63)

> Raporty
#+ Ustawienia dziennika ocen

[ Kopia zapasowa

Menu blogu -

Moje prywatne pliki

Nadchodzace wydarzenia

Najnowsze ogtoszenia

Osoby

Ostatnie wpisy w blogu

Plany nauki

Podopieczni

Podsumowanie kursu

Rezultaty aktywnosci
Statystyki

l Szukaj w forach

Tagi

Tagi blogu

Ukonczenie reczne

@ Uzytkownicy online

Wiadomosci

Wyszukiwanie spotecznosci

Wyszukiwarka kurséw

Zalogowany uzytkownik v

Dodaj ... $

Fsu

A

Kolejnos¢ blokéw mozemy zmieniac strzatkami (64)

E Uzytkownicy online &

1 uzytkownik online (ostatnie 5 minut)

@ JaneDoe @

n Status ukonczenia kursu 3 O

Brak kryteriéw ukoriczenia tego kursu

Q
]
Q.
&,
“®

Po dodaniu mozna wytaczy¢ tryb edycji
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Po kliknieciu w ikone (65)

E Uzytkownicy online

2 uzytkownikéw online (ostatnie 5
minut)

© John1 Doe ,b—
o et @

Jane Doe @

n Status ukoriczenia kursu

otwarty zostanie wbudowany komunikator...

a John1 Doe

&K
0O co chodzi
~ Oznaczone gwiazdka (1
Jane Doe 5/20
g T > 1213
» Grupowe (0)
' » Prywatne (1) Informacja do uzytkownika
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Menu wiadomosci — wbudowany komunikator

Wbudowany komunikator dostepny jest w prawym gérnym rogu strony pod ikong (66)

i ogtoszenia Kursyv  POMOC Zarejestruj Nowy Kurs Szkolenia Kontakt

bymulacji Medycznej > Kurs testowy 2020

o @]
ia kursu | Wigcz tryb edycji

Porady i pytania o platforme elearningowsa SUM

Course management n

rum aktualnosci

y zapoznates sig z zasadami? ¥
&
Niedostepne, chyba ze:
iAktywnos¢ Czy zapoznales sie z zasadami? jest oznaczona jako ukorczona
Pole E-mail w profilu uzytkownika nie zawiera test@sum1.edu.pl
&
kryte przed studentami
3131 &

Po kliknieciu mamy dostep do kontaktdéw (67) oraz ustawiert komunikatora (68)
e 8
I Szukaj \5

~ Oznaczone gwiazdka @

Jane Doe 05/20
0 >
T'-j‘ 23

» Grupowe (0)

t a » Prywatne (1)

o=
i
(S
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Slaski Uniwersytet
UM /

+  Medyczny w Katowicach

W ustawieniach decydujemy o zachowaniu komunikatora

€ Ustawienia

- Prywatnos¢

Zdecyduj, kto moze wysyta¢ Ci wiadomosci

n Tylko moje kontakty

O Moje kontakty i kazdy, kto uczestniczy
w moich kursach
Preferencje powiadomien

‘:) E-mail

Ogolne

(7 5]
i
N

Q

Wcisnij Enter aby wystac

Pojawienie sie nowych wiadomosci sygnalizowane jest ikong (69)

o) ____—-“I
ao

ia Kontakt ap

n Zalogowany uzytkownik

- John1 Doe

1 E-mail: test@sum.edu.p

Informacja

Nowe osoby do kontaktu mozemy wyszuka¢ wprowadzajac, np. nazwisko lub email uczelniany (70)
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< | ne 70} B

;e

Spoza kontaktow

Rc -
U

i dopisac¢ do swoich kontaktéw. Najpierw zostanie wystana prosba o kontakt i po zatwierdzeniu
osoba zostanie do pisana do kontaktéw
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